Via Luigi Milella,35 70124 Bari

CARMELA AMENDUNI

Dati Personali

Obiettivi

Esperienze
professionali

Luogo e data di nascita: Bari. 27 Dicembre 1967
Residenza: Via Luigi Milella, 35 — 70124 Bari
Recapito telefonico

E-mail: elamenduni@tin.it

Stato civile: Nubile

inserirmi in un ambiente dinamico, anche all’estero, per poter esprimere
al meglio le mie capacita tecnico/organizzative.

Da Marzo 2003 Aeroporti di Puglia. S.p.A.

Impiegata - Ufficio Commerciale — Sviluppo Aviation
= Responsabile dello sviluppo voli charter e addetta allo studio di nuove
rotte per la linea

2001-2002-2003 Agenzia Viaggi Il Baricentro Bari
Direttore Tecnico

= Direttore di agenzia e responsabile dell'ufficio gruppi e delle relazioni con
aziende, enti pubblici e privati, strutture alberghiere, etc.

1999-2001
Responsabile organizzazione gruppi/eventi
= Collaborazione con I'agenzia viaggi “Il Baricentro” di Bari per

I'organizzazione sia di viaggi per gruppi sia di eventi.

1998 (marzo/ottobre}  Mediterranean Shipping Cruises
Programm Hostess

* Responsabile della stesura  del programma (in 5 lingue) e diretto
referente del Capo Commissario, Sig.ra Anna D’Ambrosio, su M/n
Rhapsody della Compagnia Mediterranean Shipping Cruises.

1998

1995-1997 Conseb ltalia Bari
Impiegata

= Responsabile Assistenza clienti

= Coordinatrice assistenza tecnica

= Pubbliche relazioni

1993-1995 Innocenti Viaggi Tour Operator Bari
Impiegata booking/programmazione
= Addetta al booking e programmazione cataloghi “Europa’

1992 Alpitour Cuneo



Istruzione

Corsi

Assistente
= Assistenza clienti ad Agadir (Marocco)

1991 Gruppo Susca Costruzioni Bari
Impiegata
» Funzionario di vendita (impostazione marketing)

1990 Bari
Hostess congressuale

* Hostess congressuale per la societa “Incontritalia”

* Hostess congressuale per la societa "Centro Congressi Sud”

1990 Hotel Rocce Sarde Olbia
Impiegata
= Pubbliche relazioni e addetta ricevimento

1990 Bari
Hostess/Interprete

* Hostess e interprete c/o lo stadio San Nicola di Bari in occasione dei
campionati mondiali di calcio.

1988-1990 Club Med’
Iimpiegata

» Hostess, animatrice e pubbliche relazioni presso il villaggio di Djerba
(Tunisia);

= Hostess, animatrice e pubbliche relazioni presso il villaggio di Leysin
(Svizzera);

= Hostess, animatrice e pubbliche relazioni presso il villaggio di Pakistane
(ex Yugoslavia);

1986 Liceo Linguistico Europeo Bari
= Diploma linguistico

1998
= Qualifica di Direttore tecnico di agenzie di viaggi

1992

= Corso di lingua spagnola (primo livello presso la scuola Interpreti e
traduttori di Bari

1992
= Corso di Pubblicita presso la societa “Mark & Partners” di Bari

1991
= Corso di Marketing ed analisi di mercato presso la sede del C.I.S.E.M. di



Bari (riconosciuto dalla Regione Puglia)

1991

= Corso di Direct Marketing e Gestione dei Rapporti Interpersonali presso la
“Mark & Partners” di Bari

1991
= Corso di Comunicazione d'lmpresa presso la “Mark & Partners” di Bari

1988
* Diploma di Cambridge conseguito presso il “Lord Bayron College” di Bari

Informatica * Buona conoscenza ed utilizzo di programmi di videoscrittura per IBM
*  Utilizzo internet
= Utilizzo CRS SABRE

Lingue * Francese (buona conoscenza)
* Inglese (buona conoscenza)
= Tedesco e Spagnolo (livello nozionistico)

Interessi = Culture straniere, viaggi, yoga, danza, psicologia e sviluppo delle
capacita relazionali, sports: step, just pump, cardio fitness, jogging
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